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Elementos del Sistema

Para facilitar el uso de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM o VU), se implementaron una
serie de componentes que el usuario debe emplear para su comodidad y facil navegacion:

Listas desplegables (combos).

Controles de seleccion multiple.
Controles de seleccion unica.

Tablas de datos (formularios de captura).
Botones.

Mensajes.

Forma de acceso al sistema VUCEM

Para tener acceso al sistema de la VU se deben de cumplir con los siguientes requisitos minimos instalados en la
computadora del usuario:

Sistema Operativo Windows XP o MAC.

Conexidn a Internet.

Navegador de Internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome en sus ultimas versiones.
Adobe Reader (ultima versién)

Recomendacion al usuario para la captura de la solicitud

Si el usuario deja inactiva la captura de la solicitud, y después de un tiempo vuelve a retomar, es posible
que se genere un error, por lo que se le recomienda al usuario mantenga activa la sesién y realice de
manera continua la captura de a informacion. En caso de haber realizado una pausa prolongada, se
sugiere cerrar dicha sesion y el explorador para volver a realizar el proceso desde el principio con la
finalidad de evitar inconsistencias.

La sesion tiene una duracion de 30 minutos, cuando la sesiéon quede inactiva durante este tiempo el
usuario debera salir de la pagina, limpiar cookies, e iniciar sesion nuevamente.
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Acceso a VUCEM

Se debe ingresar a la VUCEM a través de la siguiente direcciéon Web:

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html

Se despliega la pagina principal de la VUCEM, y deberd colocarse en la opcién de Ventanilla Unica, posteriormente
dar clic en Ingreso Solicitante

Tramites Gobierno Q

GORJERNO DE
MEXICO

Inicio Ventanilla dnica ~ Servicios ~ Herramientas comercio exterior ~ Ayuda ~ Contacto

Sobre la VUCEM

Dependencias VUCEM

Normatividad

Ahora la VUCEM N
desde tu dispositivo movil.
Escanea y descargala aqui:

P DISPONIBLE EN
L S App Store Google Play 00®0000

Para hacer uso del sistema el usuario puede ingresar de acuerdo con los siguientes criterios:

e Usuarios con e.firma:

Los usuarios con e.firma son aquellas personas fisicas o morales que cuentan con Llave Privada y Certificado.


https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html
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Acceso a usuarios con e.firma
Una vez que se dio clic en la opcién Ingreso Solicitante debera de ingresar los siguientes datos:

e Certificado (cer)*
e Clave Privada (key)*
e Contrasefia de la Clave Privada

Ingreso a VUCEM

Certificado (cer)*:

 Examinar... | No se ha seleccionado ningun archiy

Clave privada (key)*

| Examinar... | No se ha seleccionado ningun archi)

Contrasefa de clave privada*:

Ingresar Registrarse
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Para ingresar el Certificado (.cer), debera presionar Examinar y se mostrara una ventana como la siguiente donde
se debera localizar el archivo (.cer) y después se debera presionar abrir:

Q Carga de archives @
OU | . € Sclicitantes » Usuaric - | &.’l Buscar Agente Aduanal 0 |
COrganizar = Mueva carpeta 122 - m .@.

-
- ) . o
4 5.0 Favoritos Nombre Tipo Fecha de creacidn
Bl Escritoric | Certificade de seguridad 05,03/2019 04:48 p.m.

4 Descargas

- Favoritos

4 Bl Escritorio
= Biblictecas
3 Docume
&= Imagene
o Misica
E Videos

o Grunnene T F | il C

MNaombre: - || Fcer hd

Abrir |v Cancelar

Para ingresar el Certificado (.key), debera presionar Examinar y se mostrara una ventana como la siguiente
donde se debera localizar el archivo (.key) y después se debera presionar abrir:

@ Carga de archivos IEI
@Uv| <« Solicitantes » Usuario v|¢,| Buscar Agente Aduanal ,Ol
Organizar = Mueva carpeta g== = [ .@.

't Faverites Biblioteca Documentos e o Carpein =
M Escritoric Agente Aduanal ——
4 Descargas |~ Nombre -
[ Faverites
B ] ey
Bl Escriterio
4 Biblictecas
3 Decumer
e=| Imagene
@ Msica
B8 Videos
o Grunnene T f [ jli C
MNembre: Jeey - I”‘.ke:,.r v"

[ Abrir |v][ Cancelar ]
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Una vez que los datos ingresados sean correctos, el usuario debera presionar el botén ingresar.

Con FIEL Sin FIEL

Certificado (cer)*:

Examinar... | __'Z "ZIZZZ2_CZ.cer

Clave privada (key)*:

Examinar... |~ _C (I C TTTIITT D key

Contrasena de clave privada*:

‘ Ingresar | Reqgistrarse

*En caso de que alguno de los datos ingresados sea incorrecto, se mostrara el siguiente mensaje y se tendran
que verificar nuevamente.

COcurrio un error al firmar la cadena:
La contrasena no es valida
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Pagina de Inicio

Se presenta la pagina principal de la VUCEM, en la cual es posible acceder a los diferentes servicios disponibles a
través del menu segun el perfil con el cual el usuario fue registrado.

# > Seleccidn de rol » Pagina de inicio Cerrar |z sesidn
a
@ Personalloral EFIEL
vucem
VUCEM | Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites-  Usuarios  Ofras tareas

Pagina de inicio

Bienvenido a la Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

Politica de privacidad y manejo de datos personales

Para comenzar con la consulta de la Manifestacion de Valor, debera dirigirse a la opcidn de “Otras Tareas”,
desplegar el listado de “Manifestacion de valor” dar clic en “Consulta”.

VUCEM Inicio Consultas Tablero de sequimiento  Solicitudes  Tramites- Usuarios Otras tareas

Otras tareas

Administrador de Patentes y Autorizaciones

Manifiestaciéon de valor [-]

Consulta K

Registro
Manifiesto Ferroviario [+]
Manifiesto Unico Aéreo [+]

Recintos Blogueo/desbloqueo
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Consulta de manifestacion

Posteriormente se visualizara la siguiente ventana donde debera capturar el niUmero de la Manifestacion de Valor
que recibié cuando capturo la solicitud y después dar clic en el boton de “Consultar”.

Consulta de manifestacion

Ntiimero de MV: Fecha inicio: Fecha fin:
‘ MNVAZ50002515 ‘ = &=
Limpiar Consultar
Numero de MV RFC del solicitante Nombre o razén social del solicitante RFC del importador Fecha de registro

~ o 0 PNY -

Una vez capturado el numero de la Manifestacién de Valor, se debera presionar el botédn de consulta, se
mostraran los resultados. Si se desea ver algun tramite es necesario dar doble clic sobre el registro
correspondiente.

Consulta de manifestacion

Numero de MV: Fecha inicio: Fecha fin:

23
i

Numero de MV RFC del solicitante Nombre o razén social del solicitante RFC del importador Fecha de registro

MNVA250002515 ZURI7OO712LDS MIGUEL AMGEL Virtual BALDERAS ZURI70O712LDS 2025-07-31 12:15:45.0

4 »
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Se podra visualizar la informacién de la Manifestacidon de valor, el usuario podra dar clic en la pestafia de
“Solicitante”, en este punto se podra visualizar y revisar si los datos generales del usuario son correctos, estos
solo seran de lectura y no se podra hacer ninguna modificacién.

Manifestacion de valor

Descargar POF

Solicitante Datos manifestacién Informacidn de Acuse de Valor (COVE)  Valor en aduana  Documentos

ACuses

Datos generales del solicitante

cure: & RFC: @
I —— I —
MNombre{s): Primer apellido: Segundo apellido:
M — T cl—
Actividad econdmica preponderante: Correo electrénico:
vocem2 o
Domicilio fiscal del solicitante
—
Pais: Cddigo postal: Estado:
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 56540 MEXICO
Municipio o alcaldia: Localidad: Colenia:
IXTAPALUCA OTRA ND ESPECIFICADA EM EL CATAL CITLALMINA

10
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Posteriormente en la pestafia de “Datos manifestacion”, se podra visualizar la informacidn que el usuario
capturé al momento de realizar el tramite de Manifestacion de Valor, los datos que aqui se visualizaran solo seran
de lectura y no se podra hacer ninguna modificacion.

Solicitante Datos manifestacién

ACUsES

Datos de la manifestacidn

RFC del Importador®:

Registro Federal de Contribuyentes®:

RFC's de consulta

RFC:

RFC de consulta

Manifestacion de valor

Diescaraar POF K

Informacién de Acuse de valor (COVE)  Walor en aduana = Documentos

Nombre o Razdén social®:

Vi——
Tipo de figura®:
f=| [
Mombre o Razdn Soclal Tipo Figura

11
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Cuando se dirija a la pestafia de “Informaciéon Acuse de Valor (COVE)” se podra visualizar el Acuse de Valor
(COVE) que se haya capturado para la solicitud, posteriormente podra realizar las acciones de “Consulta”.

Manifestacion de valor

Diescargar POF K

Solicitante Datos manifestacidbn ~ Informacidn de Acuse de valor (COVE)  Valor en aduana Documentos

ACuses

Informacién de Acuse de Valor (COVE)

Acuse de Valor [COYE) Mgtodo Valoracion & Factura Fecha expedickon Emisaor orkginal Destinataric

Wador de predo unitaric de

O covezsaxsyrR4
vErts

12343478 2ZM0FI20ET LOOO30403[Y=E AADARSOZ1B4F3

Consultar COVE COMSULTAR W

12
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Consultar Acuse de Valor (COVE)

Cuando se haya seleccionado la opcion de “CONSULTAR COVE" se visualizara la siguiente ventana donde se
mostraran los detalles del Acuse de Valor (COVE) y en caso de requerirlo podra descargar la informacion dando
clic en “Descargar PDF".

Detalle de e_Document

Datos de la informacidn de valor y de comercializacion

—
Tipo de operacidn: Mo. de factura: Relacidn de facturas:
Impartacidn 12345678 Mo s relacidn de facturas
Tipo de figura: Fecha de expedicidn:
Importaor 2025-07-22
observaciones:

se observa ko observable

No. de serie

Rescargar POF M

Aviso de privacidad simplificado

13
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Consulta informacion Manifestacion de Valor

Seleccionar el nimero de Acuse de Valor (COVE) y posteriormente dar clic en “CONSULTAR MV".

Manifestacion de valor

Descaroar POF K

Solicitante Datos manifestacién  Informacidn de Acuse de Valor (COVE)  Valor en aduana Documentos
ACUsEs

Informacién de Acuse de Valor (COVE)

[ Aouse de Valor [COYE) Meétodo Valoracion # Factura Fecha expedickon Emisor original

Destinatarie

[ covezzaxsyrR4 :'::;“! precio unitarie de 2 ysa7e 2Z0TI20TS LOOOS0403[Y3 AADABSOZ S0F3

4 2

L 3
Consultar COVE COMSLLTAR MV

14



gob
VUCEM

Una vez seleccionada la opcion se mostraran los datos capturados:

Inicio Consultas Tablero de seguimiento Solicitudes Tramites- Usuarios Otras tareas

Modificacién de datos del COVE

Cove: Método de Valoracion aduanera®:
COVE200003324 Valor de transaccion de las mercancias idénticas

Pedimento

D Pedimento Patente Aduana

Incrementables conforme al articulo 65 de la ley

A cargo del importador y no estén incluidos en el precio pagado por las mercancias.

Comisiones y gastos de corretaje, excepto comisiones de compra:

Fecha de erogacion: Importe (M.N.): (Esta a cargo del importador?:

01/11/2020 678.8 Si No

Costo de los envases o embalajes que formen un todo con las mercancias:

Fecha de erogacion: Importe (M.N.): (Esta a cargo del importador?:

02/11/2020 6787 Si No

Gastos de embalaje (mano de obra y/o materiales):

Fecha de erogacion: Importe (M.N.): iEsta a cargo del importador?:

03/11/2020 678.887 Si No

Gastos de transporte, seguros ¥ conexos (Ccomo manejo, carga y descarga) erogados antes de los momentos sefialados en
el articulo 56, fraccion | de la Ley:

Fecha de erogacion: Importe (M.N.): iEsta a cargo del importador?:

04/11/2020 345.987 si No

15
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El valor de los bienes y servicios que no estén incluidos en el precio pagado y hayan sido
proporcionado por el importador en la produccién y venta para exportar las mercancias

importadas.

Materiales, piezas y elementos, partes y articulos analogos incorporados a las mercancias importadas:

Fecha de erogacién: Importe (M.M.): ¢(Esta a cargo del importador?:
05/11/2020 5787.987 Si No

Herramientas, matrices, moldes y elementos analogos utilizados para la produccién de las mercancias importadas:
Fecha de erogacién: Importe (M.M.): ¢(Esta a cargo del importador?:

06/11/2020 456.09 Si No

Materiales consumidos en la produccién de las mercancias importadas:

Fecha de erogacion: Importe (M.M.): ¢Esta a cargo del importador?:
07/11/2020 678999877.099 Si No

Trabajos de ingenieria, creacidn y perfeccionamiento, artisticos, disefios, planos y croquis realizados fuera del territorio
nacional que sean necesarios para la produccién de las mercancias importadas:

Fecha de erogacion: Importe (M.MN.): ¢iEsta a cargo del importador?:
08/11/2020 656.87 Si No
Las regalias y derechos de licencia a pagar como cendicién de la venta de las mercancias a importar, que no estén

incluides en el precio pagado:
Fecha de erogacidn: Importe (M.M.): ¢Esta a cargo del importador?:

09/11/2020 3456.98 Si No
Valor de cualquier parte del producto de la enajenacién, cesion o utilizacion, posteriores a la importacién, que se revierta

directa o indirectamente al vendedor:
Fecha de erogacion: Importe (M.M.): ¢Esta a cargo del importador?:

10/11/2020 5678.88 Si No

Informacién que no integra el valor de transaccién conforme el articulo 66 de
la ley aduanera (DECREMENTABLES)

Gastos realizados por cuenta del importador:
Fecha de erogacion: Importe (M.N.):

01/12/2020 567
Gastos de transporte, seguros y conexos (como manejo, carga y descarga) erogados con posterioridad a que se den los

momentos sefialados en el articulo 56, fraccién | de la Ley:
Fecha de erogacion: Importe (M.N.):

02/12/2020 5678.876
Informacion de descuentos especiales para aplicar en el momento de la compraventa:
Fecha de erogacion: Importe (M.N.):

03/12/2020 456.876

16
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Gastos que se distingan del precio pagado por las mercancias importadas.

Los realizados posteriores a la importacién por construccién, instalacién, armado, montaje, mantenimiento o asistencia

técnica:
Fecha de erogacion: Importe (M.N.):
04/12/2020 34567.987

Los realizados por contribuciones y cuotas compensatorias aplicables en territorio nacional por la importacién o
enajenacion:
Fecha de erogacién: Importe (M.N.):

05/12/2020 4567.987

Precio pagado

|:| Fecha Pago Total Forma de pago Especifique
[Cosnzrzez0 56789.676 Letra de cambio
[Josnz/z020 78.988 Otro tipo de pago

Precio por pagar

Momento(s) o
|:| Fecha Pago Total Forma de pago situacion(es) cuando se Especifique
realizara el pago

Momento(s) o
|:| 02,/12/2020 456789.87 Efactive situacion(es) cuando se
realizard el pago

|:| 56789.87 Transferencia electrénica
O 567.98 Efectivo 123456
[hosnz/2020 5678.765 Cheque

17
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Compenso Pago

3 Prestacion de la
Fecha P; Mot E o
D e oHve mercancia orma de pago
Dorna/zoz0 fahjk dfghjk Letra de cambio
Onaz/zozo Mative por lo que se Prestacién de la

Otro tipo de pago
realizd mercancia = B2

También podra consultar los documentos anexos a la Manifestacién de Valor

Consultas

Tablero de seguimiento

Solicitudes Tra

Manifestacion de valor

Solicitante

Datos manifestacion

Informacion COVE

Tipo de documento

Documento complementario

Documentos Acuses

Nombre del archivo

A_FILE_DPI_VUCEM_TEST.pdf

wersion 1.2.0

Ay, Hidalgo No. 77, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Mexico, D.F
Center: 800 2663133 desde Mexico & +1 B44 549 7885 desde USA y

nada

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior - Derechos Reservados © 2011Politicas de Privacidad

Configuracitn de JAva

18

Especifique

ites~

‘ Cancelar ‘

Usuarios

Otras tareas
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Podra visualizar el acuse que se le haya entregado al momento de finalizar la solicitud:

Manifestacion de valor

Solicitante Datos manifestacion ~ Informacién de Acuse de Valor [COVE)

ACUSES
No. Documents
Arcuse de manifestacicn de valor
2 Detalle manifestacidn de valor

Descarnar POF I

valor en aduana Documentos

Descargar

19




gob.mx

VUCEM

Acuse de manifestacion de valor

gob i

ACUSE DE MANIFESTACION DE VALOR
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exteniorn
Promocion o solicitud en matena de comercio externor

Estimadofa)c. T T T T DU
RrC: R e e s

Siendo Las 105547 del ORN2/2020, se tiene por recibido y stendido suls registrofs) de Manifestacion de Valor
presentadols) & traves de Ly Ventanils Digitsl Mexicans de Comercio.

RFC del importador: e e e

Nombre o Razdn Social del importador: e s et i i e e o

Operacion: Manfestacion de Valor
MNVA200000P2

COVE200003324

Sellc Dighal de ia Ventantia

T i o s o
e R e e e P
SwlFe21 T+80K

FH/ T SasPia Q0 eagweCufin

19200Aen

Cacens Orgrat

IR0 1002XUT1 1103402000002 Y L ICOVEZOO00R) 24|00/ 1 2/2000056 789 8 Ta N ORPAG LCION/ 12/2020( 78 SSRFORPAG.
o 0 shuadon(es) cuande s reaizarh of pagol 56 789 ETFORPAG TE| 547 98 [FORPAG

2/2020{ 454789 A 7FORPAG [FiMomerto(s)
AG.
e T e o LA b s Ty
1 Wwwmwnn
TIOMNCRE TH09/11/2020| va] TEAMIOMNCRE.

272020134567 987 |OUCRL
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